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Україна

МЕНСЬКА  РАЙОННА   РАДА 

РІШЕННЯ

(сімнадцята сесія шостого скликання)

12 вересня 2013 року

            м. Мена

Про затвердження Програми забезпечення виконання Менською об’єднаною  державною податковою інспекцією основних стратегічних цілей та організації надання послуг у відповідності до світових стандартів якості обслуговування платників податків на 2013-2016 роки

З метою створення комфортних умов для належного обслуговування платників податків, для підвищення рівня добровільної сплати податків, забезпечення рівномірного, своєчасного надходження коштів до місцевих бюджетів, враховуючи звернення Менської об’єднаної державної податкової інспекції Головного управління Міністерства доходів і зборів України у Чернігівській області, керуючись Законом України “Про місцеве самоврядування в Україні”, районна рада вирішила:
  
1. Затвердити Програму забезпечення виконання Менською об’єднаною  державною податковою інспекцією основних стратегічних цілей та організації надання послуг у відповідності до світових стандартів якості обслуговування платників податків на 2013-2016 роки (додається).

2. Менській об’єднаній державній податковій інспекції Головного управління Міністерства доходів і зборів України у Чернігівській області забезпечити реалізацію Плану дій спрямованих на поліпшення якості обслуговування платників податків шляхом функціонування існуючого центру обслуговування платників податків.

3. Контроль за виконанням рішення покласти на постійну комісію районної ради з питань бюджету.
Голова районної ради 
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   рішення сімнадцятої сесії

                                                                      

   районної ради 









   (шостого скликання)
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ПАСПОРТ

Програми забезпечення виконання Менською об’єднаною державною податковою інспекцією основних стратегічних цілей та організації
надання послуг у відповідності до світових стандартів якості
обслуговування платників податків на 2013-2016 роки.

	1.
	Ініціатор розроблення Програми
	Менська об’єднана державна податкова інспекція

	2.
	Назва розпорядчого документа при розробленні Програми
	Закон України «Про місцеве самоврядування»

	3.
	Розробники Програми
	Менська об’єднана державна податкова інспекція

	4.
	Співрозробники Програми
	

	5.
	Відповідальні виконавці
	Менська об’єднана державна податкова інспекція

	6.
	Учасники програми
	Менська районна рада, Менська об’єднана державна податкова інспекція

	7.
	Термін реалізації Програми
	2013-2016 роки

	8.
	Перелік місцевих бюджетів, які беруть участь у виконанні програми 
	Районний бюджет

	9.
	Орієнтовний річний обсяг фінансування програми, усього в т.ч.
	24000 грн.

	9.1.
	Коштів районного бюджету
	24000 грн.

	9.2.
	Коштів інших джерел в межах кошторисних призначень
	


Вступ
Програма розроблена з метою створення на рівні міста Мена та району зручних  умов для ведення бізнесу в частині отримання консультацій, здачі звітів, отримання довідок про види діяльності, обсяги операцій і іншої інформації необхідної для участі у тендерах, проведення ліцензійних видів діяльності, отримання субсидій , кредитів в установах банків, податкової знижки, тощо. Також підвищення якості надання послуг щодо видачі довідок та дозвільних документів, приймання звітності, вхідної кореспонденції та обслуговування платників податків, створення сприятливих умов для одержання послуг при здійсненні повноважень відповідальними посадовими особами. 

Досягнення та реалізація цих  цілей можлива через реалізацію заходів по створенню Центру по обслуговуванню платників податків (далі Центр).

Головні пріоритети Програми узгоджені із проектом Державної програми економічного і соціального розвитку України на 2013 рік і відповідають довгостроковим цілям розвитку України, регіону та міста.

Реалізація завдань Програми:

- сприятиме забезпеченню стабільних сприятливих умов для створення і функціонування малого бізнесу, зміцненню економіко-правової основи його розвитку, інфраструктури та ресурсної бази, реалізації прав громадян на підприємницьку діяльність задля підвищення рівня і якості життя, подолання безробіття;

- мінімізує незручності для платників, які можуть виникнути в зв’язку з введенням нових податкових норм, сприятиме вирішенню проблем наповнення бюджетів усіх рівнів, створенню комфортних умов та високого рівня сервісу для платників податків, що є запорукою розвитку підприємництва в районі.

I. Цілі та пріоритети розвитку в частині надання послуг підприємництву в 2013 році
В Менському районі станом на 01.08.2013 зареєстровано 478 суб’єктів підприємницької діяльності – юридичних осіб та 1331 суб’єктів підприємницької діяльності – фізичних осіб. Всього - 1809.

 У 2013 році малий бізнес залишиться найбільш динамічним сектором економіки, який постійно структурно змінюється і провідною місією якого стане соціальна складова, що буде відповідати національним та регіональним пріоритетам.

Збереження тенденцій щодо збільшення кількості суб’єктів підприємницької діяльності та чисельності зайнятих у цьому секторі ефективно вплине на зниження рівня безробіття.

Одним із дієвих заходів, спрямованих на підтримку підприємництва і сприяння його подальшому розвитку, є створення передбачуваного, прозорого та економічного обґрунтованого нормативно-правового поля у сфері його діяльності, прискорений розвиток  його інфраструктури.

Головною ціллю є забезпечення реальної збалансованості бюджету, реалізація соціальних гарантій, застосування більш ефективної і раціональної податкової системи, що створить сприятливі умови для ведення бізнесу, вкладення інвестицій, зростання споживчого попиту на внутрішньому ринку з одночасним динамічним збільшенням сукупних податкових надходжень до бюджетів усіх рівнів.

II. Основні функції центру 

· Спрямування інвестиційних  вкладень в створення новітніх, сучасних сервісів для платників податків;

· Забезпечення умов для платників податків для придбання бланків податкової звітності, книг обліку, тощо; 

· Забезпечення умов для платників податків для отримання ксерокопій документів;

· Забезпечення комфортних умов для заповнення документів платниками податків;

· Забезпечення комфортних умов для здачі звітності на паперових носіях;

· Обладнання робочого місця з доступом до мережі Інтернет для самостійної подачі платниками податків звітності засобами телекомунікаційного зв’язку;

· Оформлення зручних інформаційних стендів зі зразками заповнення бланків документів;

· Інформаційне забезпечення роботи Центру в частині доступу до баз даних, які необхідні для роботи з платниками податків;

· Інформаційне забезпечення роботи Центру нормативно-правовими документами, які регулюють порядок видачі довідок, дозвільних документів , приймання звітності, вхідної кореспонденції та обслуговування платників податків;

· Систематичне поширення інформації в місцевих засобах масової інформації про роботу сервісного центру;

· Налагодження системи первинної підприємницької освіти;

· Забезпечення роботи консультаційного центру по наданню індивідуальних консультацій платникам податків, так і організації роз’яснювальної роботи;

·  Забезпечення умов для видачі:

- довідки про взяття на облік платника податків – фізичної особи (ф.№ 4-ОПП);

- повідомлення про взяття на облік за неосновним місцем обліку (ф.№ 16-ОПП);

- про відсутність заборгованості по податках , зборах (ф.№ 22-ОПП або ф.№ 12-ОПП);

- свідоцтва платника ПДВ;

- довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки платника у Державному реєстрі фізичних осіб – платників податків;

- довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки платника у Державному реєстрі фізичних осіб – платників податків при зміні паспортних даних;

- внесення відмітки в паспорті фізичної особи, яка через свої релігійні переконання відмовляється від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків;

- внесення відмітки в паспорті фізичної особи, яка через свої релігійні переконання відмовляється від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків (при зміні паспорта);

- довідки про реєстрацію реєстратора розрахункових операцій;

- довідки про реєстрацію книги обліку розрахункових операцій;

- довідки про реєстрацію книги обліку розрахункових операцій на господарську одиницю;

- довідки про резервування фіскального номера реєстратора розрахункових операцій;

-  довідки про скасування реєстрації реєстратора розрахункових операцій;

-  зареєстрованого посвідчення  реєстратора розрахункових операцій;

- торгового патенту для провадження деяких видів підприємницької діяльності юридичним особам;

- свідоцтва про право сплати єдиного податку суб’єктом малого підприємництва юридичною особою;

- рішення про внесення, повторне внесення, виключення, відмову у внесенні установи (організації) до/з Реєстру неприбуткових установ та організацій або присвоєння установі (організації) іншої ознаки неприбутковості;

- довідки про сплату податку на доходи фізичних осіб платником податку резидентом , який виїжджає за кордон на постійне місце проживання ,та про відсутність податкових зобов’язань з цього податку;

-  свідоцтва про право сплати єдиного податку;

- торгового патенту для провадження деяких видів підприємницької діяльності;
  - ліцензії на право здійснення оптової , роздрібної торгівлі алкогольними  напоями та тютюновими    виробами ;

- довідок громадянам про доходи для надання до органів Пенсійного фонду України для визначення розміру пенсій;

- довідки про суми сплачених податків для надання до органів Пенсійного фонду та фонду зайнятості населення;

- організаційно-технічне забезпечення роботи Центру.

III. Очікувані результати реалізації програми:

Реалізація заходів  спрямована на :

 - зростання надходжень платежів до бюджетів усіх рівнів не менш, як на 5 відсотків;

- розширення кількості доступності послуг для підприємців (територіальна , інформаційна);

· зростання кількості адміністративних послуг , що надаються суб’єктам господарської діяльності;
· час обслуговування платників податку займатиме в середньому 15 хвилин;
· значно зменшиться термін видачі дозвільних документів , а в окремих випадках , здійснення видачі в терміновому режимі;
· значно розшириться коло платників , що подаватимуть звітність засобами телекомунікаційного зв’язку;

- забезпечення оперативного формування інформаційних масивів щодо стану звітування платниками податків (вже наступного дня після граничного терміну подання звітності).
IV. Фінансові ресурси

Для забезпечення в повному обсязі  умов Концепції  щодо створення  та технічного обладнання Центру обслуговування платників в Менській об’єднаній державній податковій інспекції за адресою м. Мена, вул. Леніна, 57 необхідно:

	№ п/п
	Найменування статті витрат
	Кількість (шт.)
	Ціна (грн.)
	Сума (грн..)

	1.
	Обладнання робочих місць комп’ютерною технікою
	5
	3760
	18800

	2.
	Придбання оргтехніки для проведення ксерокопіювання документів платників податків
	1
	5200
	5200

	Всього:
	24000


Статтею 85 Бюджетного кодексу України визначена можливість фінансування бюджетних установ одночасно з різних бюджетів.
Фінансування програми може бути здійснено за рахунок коштів районного бюджету та інших джерел, не заборонених законодавством. При цьому обсяг коштів визначається органами виконавчої влади та органами місцевого самоврядування під час формування бюджету з урахуванням його фінансових можливостей, та може змінюватися в процесі виконання бюджету при внесенні змін до нього. 
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